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Introducgao

O aplicativo mével do SITCARGA permite que os responsaveis técnicos e seus prepostos
associem de forma rapida e segura os veiculos aos itens (etiquetas e tags) que estejam
contidosem servigos aindapendentes no SITCARGA. Essaassociagaorealizadanoaplicativo
movel, serd enviada e efetivada nos servidores centrais e o veiculo serd recadastrado.

O aplicativo possui outras funcionalidades que auxiliam todo o processo e complementam
seu objetivo principal. Neste documento detalharemos todas as funcionalidades disponiveis
e mostraremos como utiliza-las.

Pré-Requisitos

O aplicativo sera executado em dispositivos mdveis que executem o sistema Android com
versao igual ou superior a 4.1, e sistema 10S com versao igual ou superior a 8.0.

O dispositivo devera contar com camera digital, que permitira o reconhecimento da placa
do veiculo e a leitura dos codigos existentes no adesivo e tags.

Para instalagao e uso, o aparelho devera ter disponivel pelo menos 20MB de espago livre,
seja interno ou em cartdes SD.

O usuario do aplicativo, ou seja, o responsavel técnico de um transportador devera estar
previamente cadastrado no SITCARGA e associado ao transportador para que possa se
autenticar no aplicativo.

Instalacao

A instalacdo do aplicativo sera realizada pela
Play Store ou App Store, e seguira o padrao das
instalacbes do aplicativos no Android e 10S

. . SITCAREA
respectivamente. o whe e

Entre em um dos sites das lojas citadas acima _ =
ou através do aplicativo instalado no seu ﬁ l
dispositivo e procure pelo aplicativo SITCARGA. iia — I ==
Selecione o aplicativo com nome SITCARGA da '

EVO S/A. Pressione o botéo instalar e aguarde
pela finalizagao do processo.

Ao final do processo, seu aplicativo estara instalado e podera ser aberto.
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Desinstalagao / Limpeza de Cache e Dados

Como qualquer aplicativo Android, o aplicativo SITCARGA pode ser desinstalado a qualquer
momento utilizando as opcbes de desinstalagao oferecidas pelo Sistema Operacional.
Vale ressaltar neste caso, que a desinstalagao apagara todos os dados do Aplicativo no
dispositivo em questdo e caso existam associagdes ainda ndo efetivadas (enviadas para o
servidor pelo método de sincronizacdo) estas serdo perdidas.

A mesma situagao acontecera caso o usuario selecione as opg¢odes Limpeza de Cache e
Dados. Ou seja, todas as informagdes nao efetivadas serao perdidas.

Funcionalidades

O aplicativo SITCARGA apresenta diversas funcionalidades para auxilid-lo em suas tarefas.
Neste manual iremos descrevé-las detalhadamente. Nesta se¢do vocé encontra um resumo
de todas as funcionalidades disponiveis com breve descri¢ao.

Login — Permite que o Responsavel Técnico ou Preposto se conecte ao aplicativo.

Atualizagao de fotos do usuario — Por motivo de seguranga, no primeiro acesso, serao
solicitados foto do usudrio e do seu documento, que serdo enviadas ao servidor na
sincronizagao seguinte.

Alteracao de Senha — Permite que o usuario troque sua senha quando desejar. No primeiro
acesso, 0 usuario sera direcionado para esta tela.

Esqueci minha senha — Permitira que o usuario, informando seu CPF, RNTRC associado
e e-mail cadastrado solicite a geragdo de uma nova senha, que sera enviada por meio
eletrénico.

Menu principal — Permitird que o usudrio selecione a opgao (funcionalidade) desejada.

Sincronizagao — Esta funcionalidade permite que o usuario envie e receba informagdes aos
servidores do SITCARGA. Serdo enviadas para o servidor todas as associagdes de itens e
veiculos que ainda estiverem pendentes de envio. Além disso, sera baixada nova listagem
de servigos nao realizados e itens. Ao final da sincronizagao, o resumo com a situagao da
frota sera atualizado.

Resumo - Permite que o usudrio verifique a situagcao de sua frota de veiculos no
SITCARGA e visualize os servigos nao realizados a serem realizados ho momento da ultima
sincronizagcao. Permitird também realizar leitura do QRCode contido na TAG ou Adesivo e
verificar se o cddigo capturado esta na base do aplicativo e se 0 mesmo esta livre para ser
associado a um veiculo.
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Associagao — Funcgao principal do aplicativo, permite, através da realizacdo de OCR e
leitura de QRCode, a associagao dos itens. Captura também fotos do veiculo e da tag para
aumento de seguranga. A associagao podera ser realizada mesmo sem acesso a internet e
ficara gravada no celular até o momento da préxima sincronizagao. Apds a sincronizagao,
os veiculos associados serdo recadastrados.

Consulta de veiculo — Permite que o usuario possa consultar a situagao atual do veiculo que
se encontra na ANTT, assim como demais informagdes do veiculo. Nessa funcionalidade
também é permitida a Baixa e Desassociagdao do adesivo, para veiculos com a situagao
“Recadastrado”.

Inclusao, Alteragao, Inativagao e detalhamento de prepostos — O usudario Responsavel
Técnico podera criar novos usuarios que serao seus prepostos para uma transportadora
especifica. Esse preposto tera acesso a todas as funcionalidades do RT, com excegao de
criar novos prepostos. Ao ser criado, o preposto recebera e-mail com informagdes de como
realizar o primeiro login.

Acessando o aplicativo / LOGIN

Ap6és instalado, o icone do SITCARGA ficara disponivel em seu dispositivo movel. Localize
este icone e pressione.

v4dloroo

Say "0k Google” 1!;
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Apos inicializagao, a tela de autenticagao sera apresentada. Nela o usuario devera informar
seu CPF, Senha e o RNTRC da empresa proprietaria dos veiculos que se deseja recadastrar.

O usuario podera estar ativo em apenas um dispositivo por vez. Caso 0 mesmo usuario e
senha sejam informados em concomitancia, o usuario que realizou a autenticagao a mais
tempo sera desconectado.

Vale ressaltar que um mesmo Responsavel Técnico ou Preposto pode estar associada a
mais de um RNTRC, mas no momento da autenticagao ele devera informar um dos RNTRC
paratrabalho no momento. Um mesmo aparelho podera ser usado para diferentes RNTRC de
formaisolada e o acesso as funcionalidades em um RNTRC nao impactara a nenhum outro.
Por exemplo, na funcionalidade de sincronizacao, o envio de associacdes e a atualizagao
de servigos nao realizados para um RNTRC nédo impactara qualquer outro RNTRC que por
ventura esteja sendo trabalho no mesmo aparelho.

Para efetuar o primeiro acesso, o usuario devera estar conectado a internet, para que as
informagdes possam ser validadas com os servidores do SITCARGA. Depois desse primeiro
Login, o usuario podera se conectar, mesmo sem acesso a internet, por um periodo de 72
horas até um novo login conectando os servidores.

Solicitacao de Nova Senha

Caso seja necessario, o usuario podera solicitar

uma nova senha de acesso. Na tela de autenticacgao,
basta selecionar a opgao “Esqueceu sua senha?”

para ser direcionado para uma nova tela. Nesta tela, RECUPERAR DE SENHA

o0 usuario devera informar o seu CPF, RNTRC ao qual Informe o5 dados o segui relativos 20 seu usuio. Ao
Ve . . . . Prexssoning 0 bodio 1 LITTI@ CICHE I SENTE S8 prraca

estd associado (se tiver associado a mais de um & encaminhada para o seu email

RNTRC, basta informar um) e o e-mail associado
ao seu CPF no SITCARGA. Com base nestas
informagdes, o servidor SITCARGA gerara uma nova
senha aleatdria e a enviara por e-mail ao usuario. Ao
receber este e-mail o usudrio podera utilizar a nova
senha para se autenticar.

ApoOs solicitagao de nova senha, o usuario devera
alterar a senha gerada automaticamente no primeiro
acesso realizado. ENVIAR

S sitcarga A
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Autenticacao Complementar

Ao realizar o primeiro acesso em um aparelho, ou quando for solicitado pelos servidores do
SITCARGA, apoés a autenticagao, o usuario tera que complementar este processo, enviando
uma foto prépria e foto de um documento de identificagdo. Estes serdo armazenados
no aplicativo e enviados para o servidor no momento da proxima sincronizagao. Estas
informagdes serdo mantidas nos servidores para maior seguranga das informacgdes
enviadas, permitindo mais qualidade em caso de auditoria.

Este processo consiste em dois passos. Primeiramente sera solicitada a foto do usudrio
(selfie). O botao “Tirar Foto” abrird uma nova janela, que fard uso da camera do dispositivo.
Esta tela permitira ao usuario selecionar a camera dianteira ou traseiro do aparelho, ligar e
desligar o flash e tirar a foto propriamente dita. Apds a foto tirada, ela sera apresentada na
tela em miniatura. Neste momento o usuario podera optar por tira uma nova foto ou seguir
para o proximo passo.

O passo seguinte é similar, mas o usudrio devera tirar foto de um documento de identificacao
valido.

AUTENTICAGAO COMPLEMENTAR

Por medidas de seguranga e confiabilidade das informagbes,
€ necessario que voce tire sua foto e de seu documento de
identificagdo. A foto estard associada ao seu login e poderd
ser consultada no servidor junto as informagdes que vocé
produzird. Assim que acessar o menu principal, utilize a opgdo
Sincronizagao para enviar sua foto.

TIRAR FOTO

®
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Alteracao de Senha

A qualquer momento o usuario podera trocar sua senha de acesso ao SITCARGA. Para
isso basta escolher a opg¢do “Mudar Senha” no menu do aplicativo. Este menu pode ser
encontrado ao clicar sobre o icone de menu no cabecgalho da tela ap6s a autenticagao ou
pela opgao configuragdes na tela de menu principal.

O usudrio devera informar sua senha atual, a nova senha e repetir a digitagcdo da nova senha
desejada para validagao. Este processo sé podera ser realizado caso o usuario possua
acesso a internet, ou seja, nao podera ser executado caso o usuario esteja desconectado.

Ao realizar o primeiro login, ou ao se autenticar apos solicitagdo de uma nova senha, o
usuario sera redirecionado automaticamente para esta tela e tera que alterar sua senha
obrigatoriamente.

E boa préatica de seguranca que o usudrio troque regularmente sua senha.

conecTano =

ALTERAR SENHA

Digite a Senha Atual

Digite a nova senha

Redigite a nova Senha
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Cabecalho das telas

ApOs a autenticagao o usuario sera redirecionado ao menu principal. A partir deste momento,
todas as demais telas serdo divididas em trés segdes: cabecgalho, informagdes principais e
rodapé.

No cabecgalho sdo encontrados os seguintes elementos:

Botao de retorno (- ) - Permite voltar a tela anterior ou sair do sistema (no caso do menu
principal);

Switch de Conexao ( ¥l ) - Permite ao usuario selecionar se deseja que o sistema faca
acessos a internet. Caso o usuario selecione a opgdo desligado (B ), o sistema nédo
realizara acessos externos até que um novo login seja realizado. Esta funcionalidade ajuda
a garantir que nada sera enviado, por exemplo, pelo plano de dados da operadora movel
evitando consumo de franquia. No entanto algumas funcionalidades s6 estarao disponiveis
caso 0 usuario esteja conectado.

Menu Auxiliar () - Apresenta um painel com acesso a outras funcionalidades, que estarao
disponiveis de acordo com o tipo do usudrio logado (preposto ou responsavel técnico),
conforme imagem a seguir:

conecrano () =

Mudar Senha

RNTRC :000888
VALIDADE

Cadastrar Preposto
Alterar Preposto

SINCRONIZAGAQ Inativar Preposto

( ; Detalhar Preposto

Menu Principal

ASSOCIAGAO

<
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Menu Principal

ApOs a autenticagao, o usuario sera redirecionado para a tela de menu principal. Nela as
principais funcionalidades serdo apresentadas para agilizar o acesso por parte do usuario.
As funcionalidades serdo descritas em suas préprias segdes.

Também serdo apresentados dados associado ao login realizado. Sao eles: Nome do
transportador, RNTRC logado, situagdo do RNTRC, data de validade do RNTRC e nome do
usuario autenticado.

&~ conectano () —

ICOFERME COMERCIO E TRANSPORTES LTDA

RNTRC :000888808 SITUAGAO:ATIVO
VALIDADE: 18-02-2021
USUARIO :

SINCRONIZACAD RESUMO

ASSOCIACAD CONSULTA VEICULD
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Sincronizagao

Esta funcionalidade permitira ao usuario atualizar as informacdes existentes nos servidores
e no dispositivo movel.

Aqui o aplicativo realizara diversas tarefas. Enviara as fotos tiradas para complementacao
da seguranca (caso ndo tenham sido enviadas anteriormente), enviara todas as associagoes
realizadas no dispositivo para efetivagcao, baixara dados dos servicos e itens pendentes e
por fim atualizara o resumo da situagao da frota da empresa (que serd apresentada na tela
de resumo).

Na primeira tela, sera apresentado um aviso sobre o consumo de dados a ser utilizado
na transferéncia das informacgoes, sugerindo que seja realizada em rede Wi-fi, mas nada
impede que seja realizada em redes 4G ou 3G. Esta tela apresentard um tnico botao (Iniciar
Processo). Ao pressionar este botéo, o aplicativo se conectara aos servidores do SITCARGA
toda a sincronizagéo necessaria. Este procedimento ndo podera ser cancelado até que seja
finalizado.

Durante o processo de sincronizagao sera
apresentado detalhamento de cada tarefa que
esta sendo executada e se foi executada ou
Nao com sucesso.

conecTano ) =

SINCRONIZANDO DADOS

;. ;. Detalhes
Este resumo é Importante para que o usuario

verifique se a associagao foi realizada
corretamente e assim o veiculo esta realmente
recadastrado. Em caso de erro no envio das

Enviande Associacdes realizadas ao servidor... 4

Buscando Informagdes no servidor... v 4
mformagoes, o usuario deverd verificar o
motivo e resolver o problema relatado. Excluindo servigos pendentes... v
Excluindo itens pendentes... <
Incluindo novos Servigos... v 4
Incluindo novos itens... v 4

SAIR
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Resumo

Aqui o usuario tera acesso a situagao resumida da frota de veiculos associados ao RNTRC.
Esta situagao nao é atualizada sempre que a tela é acessada, mas é um retrato estatico no
momento da ultima sincronizagao ou ultimo login.

Além disso, o usuario tera listagem de todos os servigos nao realizados que foram baixados
do servidor durante a ultima sincronizacao. Estes s@o os servigos que devem ser realizados
na tela de associagdo. Entre as informagdes apresentadas temos o tipo do veiculo, sua
placa, se o servigo exige a associag¢ao de Tag ou adesivo.

E importante notar que nesta listagem, os servicos que apresentam situagédo “PENDENTE”
indicam os servigos que ainda nao foram alvo de qualquer associagao no dispositivo em uso.
Ja os que apresentam situagao “ASSOCIADO” indicam os servigos que foram associados
no dispositivo, mas ainda nao enviados para efetivagdo. Os mesmos so serao efetivados
apos a realizagao da préxima sincronizagao.

Para facilitar a visualizagdo dos servigos nao realizados, € possivel expandir o tamanho
ocupado pela lista apresentada, bastando apenas pressionar o botéo ( E-" ).

conectano | =

CTC Virtual
RNTRC: 000888808 SITUAGAQ: ATIVO
VALIDADE: 27-11-2020

SITUAGAO FROTA

Total Veiculos

M&o Recadastrados
Recadastrados com Pendéncia
Recadastrados

SERVIGOS PENDENTES a

CAMINHAO LEVE (3,5T A 7,99T)
OFF1234

AM

Tag Obrigatdria - NAO

Adesivo Obrigatdrio : SIM
ASS0GIADO

SEMI-REBOQUE
OFF1235

VALIDAR TAG VALIDAR ADESIVO

®
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Associagao

Esta é a principal fungao do aplicativo. Aqui o usuario podera associar o veiculo aos itens
utilizados no seu recadastramento.

Nesta tela é possivel verificar a existéncia dos seguintes campos/informagodes:

Placa — Permite que o usuario capture foto da placa (obrigatério) e que o aplicativo recupere
a mesma com uso de OCR. Caso nao seja possivel para o aplicativo recuperar a placa
automaticamente, o usuario podera informar a placa por digitagdo. Em qualquer uma das
situacoOes, a foto da placa sera enviada em conjunto a informacao aos servidores para
conferéncia e auditoria, caso necessario.

CONECTADO

PLACA

Digite a Placa e Fotografe @
o

ADESIVO

Lela o codigo do Adesivo
TAG

Leia o codigo da Tag

FOTO CAMINHAO FOTO TAG

Adesivo — Permite que o usuario capture o codigo existente no adesivo que seja colado no
equipamento em questao, identificado pela placa. Obrigatéria dependendo do servigco em
questao. Esta obrigatoriedade pode ser visualizada na funcionalidade de resumo.

TAG - Permite ao usuario capturar, também com a leitura do QR Code o numero da
tag associada ao equipamento. Obrigatéria dependendo do servico em questdo. Esta
obrigatoriedade pode ser visualizada na funcionalidade de resumo.
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Foto Caminhao - Abrird a camera do dispositivo para que o usuario tire foto do equipamento.
E um campo obrigatério. Esta foto sera enviada aos servidores para conferéncia e auditoria,
caso necessario.

Foto Tag - Abrira a camera do dispositivo para que o usuario tire da tag instalada no veiculo.
Obrigatdria dependendo do servigco em questao. Esta obrigatoriedade pode ser visualizada
na funcionalidade de resumo. Esta foto serd enviada aos servidores para conferéncia e
auditoria, caso necessario.

Apés informar todos os campos, basta pressionar o botao associar.

ATENGAO: E importante notar que o recadastramento s6 sera efetivado apds o envio da
informagao cadastrada, ou seja, apenas apds a sincronizagao seguinte.

& conectano | ) =

CTC Virtual
RNTRC: 000888808 SITUAGAO: ATIVO
VALIDADE: 27-11-2020

SITUAGAO FROTA

Total Veiculos

MNao Recadastrados
Recadastrados com Pendéncia
Recadastrados

SERVIGOS PENDENTES E

CAMINHAO LEVE (3,5T 4 7,99T)
OFF1234

Al

Tag Obrigatoria - NAD

Adesivo Obrigatario : SIM
ASSOCIADO

SEMI-REBOQUE
OFF1235

VALIDAR TAG VALIDAR ADESIVO
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Consulta de veiculo

Aqui o usuario podera consultar a situagao atual do veiculo que se encontra na ANTT,
assim como demais informagdes do veiculo. Essa consulta sé funciona se o usudrio estiver
conectado a internet.

Para realizar a consulta, basta a acessar a opgao Consulta de veiculo e informar a placa do

veiculo.

G CONECTADD . — 6 COMECTADO . —

COMSULTA VEICULO COMSULTA VEICULD

ICOFERME COMERCIO E TRAMSPORTES LTDA JW M TRANSPORTES LTDA- EPP
RNTRC : 000888808 SITUAGAD: ATIVO RNTRC : 000888808 SITUACAD: ATIVO
VALIDADE: 18-03-2021 VALIDADE: 12-01-2021
HMOO0218 EWLUDE34
CONSULTAR CONSULTAR
INFORMAGOES DO VEICULD A INFORMAGOES DO VEICULO 2
K
EWU0B34 fSP

RECADASTRADO COM PENDENCIA

Data Fim Caréncia; 08-07-2016

SEMI-REBOQUE

FACCHINI -2013

CHASSI: 94BP1503DDV038516

REMAVAM: 00526487860

Consulta realizada em; 01-12-2076 14.56:23
Mao deixe de realizar a associagdo

e sincronizar os dados para evitar
problemas com seu veiculo.
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A partir dessa consulta, para os veiculos que se encontram com a situagao “Recadastrado”
no RNTRC, serdo exibidas as seguintes opg¢odes: Baixar adesivo e Desassociar adesivo.

é conectano () =

CONSULTA VEICULO
ICOFERME COMERCIO E TRANSPORTES LTDA

RNTRC :000888B08 SITUAGAD: ATIVO
VALIDADE: 18-03-2021

HMQO0218

CONSULTAR

INFORMAGOES DO VEICULD P

HMQ0D218 / MG

RECADASTRADO

Adesivo Associado : 10280489
SEMI-REBOQUE

FACCHINI - 2011

CHASSI: 94BB0843BBRO16095

RENAVAM: 00332524825

Consulta realizada em: 28-11-2016 17:41:24

Baixar Adesivo Desassoclar Adesivo

Baixar Adesivo — Permite dar baixa em um adesivo que ja ndo mais pertenca ao veiculo,
mas que por qualquer motivo ainda esteja associado a ele junto a ANTT.

ATENGAO: Essa acdo nao poderd ser desfeita, tornando o adesivo definitivamente
indisponivel para uma nova associagao.
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ApOs selecionar a opgao “Baixar adesivo”, devera ser informado o motivo da baixa e caso
deseje, informar uma observagao.

conscrana (Ui

CONSULTA VEICLLD
INFORMAGOES DO VEICULD »

DPFO4TO f MG

RECADASTRADO

Adesive Associado : 10657179
SEMI-REBOCLE

ROSSETTI - 2008

CHASS]: 9ASBES0I0EIDF5554

REMAVAM: D0977D06433

Consults reatizada em: 02-12-2016 14.43.09

= Hateer Adaalie: esimaath -
Salecione urn motivo para batca w
L= oo a
Efetivar Baixa

ApOs a baixa do adesivo, sera exibida a tela abaixo:
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Desassociar Adesivo — Permite atroca do adesivo que foi aplicado no veiculo erroneamente.
Apo6s a desassociacao, o veiculo ficarda com a situacdo pendente e o adesivo estara
disponivel para uma nova associagao. Essa opgao s6 sera exibida para veiculos que
estiverem recadastrados.

ATENCAO: Caso o usudrio ja tenha feito a associacéo do veiculo, mas o veiculo ainda esteja
aparecendo como Recadastrado com pendéncia, significa que a sincronizagao ainda nao
foi feita pelo usuario.

ApOs selecionaraopgao “Desassociar adesivo”, sera exibidauma mensagemde confirmacgao
da desassociagao, conforme tela abaixo:

Ao realizar a desassociacdo do
adesivo 10280489, o veiculo
flcara com a situacdo pendente.
Essa operacao nao podera ser
desfeita. Deseja continuar?

Nao Sim
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ApOs a realizagao da desassociagao sera exibida a mensagem de confirmagao abaixo:

O itern foi desassociado do
veiculo com sucesso.

0K
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Reconhecimento OCR

O aplicativo fara uso da foto da placa para tentar reconhecer a placa do veiculo. Para
aumentar as chances de acerto, é importante que a foto seja tirada a aproximadamente 1,5
metros de distancia. Apds a foto ter sido capturada, o usuario devera centralizar a placa no
retangulo apresentado pelo aplicativo e dar zoom (aumentando ou diminuindo a imagem)
para que a placa caiba no mesmo reténgulo.

O aplicativo procurara a placa de acordo com as placas sincronizadas anteriormente. Se
a placa ndo estiver no banco de dados local (dispositivo) o aplicativo acusara que néo foi
possivel identificar a placa.

Quando a placa nao for identificada, seja por falha no processo de OCR ou inexisténcia na
base local, o aplicativo permitira que o usuario informe a placa por digitagao e a validara
novamente com a base local. Se a placa existir, a mesma sera aceita como valida.

CENTRALIZE & FLACA HA y A RETANGULAR |

i RETAMGLILAR
ARAIO PODE REALITAR
200K WA IMAGEM

ABAD. PODE REALIZAR
LOOK NA IMAGEN

e
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Leitura QRCode

Para leitura do QR Code existente no Adesivo e na Tag, o sistema abrird a cdmera do
dispositivo para que o codigo possa ser lido. Basta direcionar a camera para o codigo e
centraliza-lo na area destacada na tela. Apds ler o cédigo, o aplicativo retornara para a
pagina anterior, apresentando o cédigo lido no campo referente.
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Cadastramento de Preposto

O responsavel técnico podera realizar o cadastro de um preposto para auxilid-lo no
atendimento a um determinado RNTRC. No menu auxiliar, basta selecionar a opgéao
“Cadastrar Preposto”.

O preposto tera todas as permissdes dadas ao responsavel técnico existentes no aplicativo,
com excecao da criagao, alteragao, exclusao e detalhamento de prepostos.

Para completar o cadastramento do preposto, sé é preciso informar os dados apresentados
na tela.

conecTapo —

NOVO USUARIO

Digite o CPF

Digite o Nome Completo
Digite o e-mail
Digite o RG

Emissor RG UF RG

Digite o Telefone

ASSOCIAR

Ao finalizar o preenchimento, basta pressionar o botdo “Associar” para que o cadastramento
seja efetivado e uma senha nova senha de acesso seja enviada ao preposto, no e-mail
informado.

Da mesma forma que o responsavel técnico, um preposto pode atender a mais de um
RNTRC, mas o cadastramento deve ser repetido individualmente para cada RNTRC a que se
deseja associar o preposto.

Uma pessoa pode ser responsavel Técnico paraum RNTRC e preposto em outro, mas nunca
pode assumir os dois perfis para 0 mesmo RNTRC.
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Alteracao / Inativagao e Detalhamento do Preposto

O aplicativo, permite que o responsavel técnico realize ajustes nos dados cadastrais, inative
ou simplesmente visualize as informagdes de um preposto previamente cadastrado.

Para isso basta escolher a opgao apropriada no menu auxiliar da aplicagao.

Sera apresentada listagem com todos os prepostos ativos para o RTNTC usado no momento
da autenticacao (LOGIN).

Basta selecionar um preposto na listagem para ser enviado para a tela seguinte, que
permitira atualizar as informagdes, inativar o vinculo ou detalhar as informacdes.

E importante notar que a inativagéo apenas apaga o vinculo de um preposto com o RNTRC
utilizado no momento da autenticagdo. Os demais vinculos e permissdes, caso existam,
serdao mantidas.

“ cosectana il —

CTC Mobile Si
RNTRC 000288808

LISTAGEM DE PREFDSTOS ATIVDS

MARONES DOS SANTOS .
ROORIGUES FERREIRA SIVA
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Compartilhamento de aparelho

O aplicativo permite que diferentes pessoas compartilhem o mesmo dispositivo. Os dados
salvos no dispositivo sdo separados por RNTRC, assim ao realizar a autenticagéo, o usuario
podera visualizar apenas as informagdes associadas a um unico RNTRC. Para visualizar
outro conjunto de informagdes, o usudrio tera que realizar nova autenticagédo (LOGIN).

Se dois usuarios possuem acesso a um mesmo RNTRC e compartiiham um mesmo
equipamento, este verdao as mesmas informagdes, inclusive as associagdes realizadas e
ainda nao efetivadas (sincronizadas). Neste caso, se um dos usudrios selecionar a opgao
de sincronizagao, ira enviar todos os dados pendentes de envio para o RNTRC selecionado
no momento do Login, independente do usuario que tenha realizado o registro.
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